
Planificar y actuar con ArcGIS: 

El uso de los Sistemas de Información 
Geográfica -SIG- no son ni han sido ajenos 
a las Fuerzas Armadas, de hecho, el ejérci-

to ha sido pionero en su utilización desde hace 
bastante tiempo”, afirma el coronel Lucilo López 
Meyer, Secretario General del Comando Opera-
cional de las FFAA, en referencia al uso que reali-
zan de tecnología ArcGIS, para las distintas misio-
nes de las áreas de defensa y seguridad.

En ese organismo militar se hizo una actualización 
de software en 2019 y se generaron tableros de 
comando para emergencias, ya que la plataforma 
GIS ayuda a comprender las amenazas y los 
peligros complejos que enfrentan las comunida-
des, “y se constituye en una herramienta funda-
mental para planificar estrategias eficaces que 
mitiguen y reduzcan el riesgo de pérdida de vidas”, 
agrega.

El inicio de la pandemia en 2020 marcó un punto 
de inflexión en las Fuerzas Armadas, ya que tuvie-
ron un enorme cúmulo de requerimientos de 
personal y medios a lo largo y ancho del país. “De 

repente tuvimos que enfrentar demandas sanita-
rias, transporte aéreo, fluvial y apoyo médico, entre 
otras, que requerían de una plataforma moderna, 
ágil rápido que permitiera gestionar grandes volú-
menes de información. Ante esta necesidad, Aero-
terra ofreció la tecnología ArcGIS para brindar el 
soporte requerido y llevar adelante las tareas, con 
el aporte de una plataforma con soluciones geoes-
paciales, que empoderó al personal con informa-
ción de ubicación en tiempo real para una mejor 
toma de decisiones”, subraya López Meyer.

El mencionado soporte de la plataforma ArcGIS 
contó con la gestión eficiente de la información, 
monitoreo de la evolución de la pandemia a nivel 
global, regional y nacional. Además, las proyeccio-
nes de datos, permitieron un análisis predictivo de 
escenarios, que detectó discrepancias e hizo posi-
ble adelantarse a los problemas entre dos y tres 
semanas, mediante un modelo predictivo acertado. 

la experiencia del Comando Operacional de 
las FFAA durante 2020 y 2021
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“En 2021, la plataforma ArcGIS tuvo un rol funda-
mental en el control de seguridad de las elecciones 
legislativas, donde el objetivo principal era gestio-
nar eficientemente la información, asignar misio-
nes y material al personal de las Fuerzas Armadas. 
El uso de ArcGIS Dashboards nos permitió el moni-
toreo constante, para rastrear y reportar las opera-
ciones diarias en tiempo real, con tableros dinámi-
cos que posibilitaron observar el desempeño y los 
resultados al instante”, explica López Meyer. 

Como las elecciones nacionales se realizan en 
todo el país al mismo tiempo, se trata de una 
operación que implica mucha información, por 
ello la mencionan como “con mucho esfuerzo 
logístico, muy tabulada”. Es decir, que se elabora-
ron tableros de comando particulares para cada 
fase de la operación, y así, “al emplear ArcGIS 
Dashboards tuvimos gran capacidad de control y 
monitoreo de la evolución de las actividades desa-
rrolladas e hicimos un trabajo mejor y más eficien-
te”, concluye.

Los tableros hicieron posible:

1. Planificar el despliegue del personal.

2. Efectuar la distribución geográfica, por
fuerza, grado y escalafón.

3. Establecer día de operación, locales georrefe-
renciados y reporte de novedades.

4. Realizar la entrega de las urnas al correo y al
LED, Lugar de Escrutinio Definitivo.

5. Contar con información electoral en tiempo
real.

APOYO Y PLANIFICACIÓN: 
dos pilares de ArcGIS

Las Fuerzas Armadas utilizaron el potencial de 
ArcGIS en situaciones de emergencia: “Aerote-
rra no sólo brindó su apoyo durante la pandemia 
sino que asignó licencias de cortesía, para que 
más áreas y personas las utilizaran y conocieran 
lo útil que podía ser el sistema. En definitiva, el 
análisis costo-beneficio en asignación de licen-
cias y capacitación GIS, han demostrado que la 
inversión vale la pena. Contábamos con personal 
muy capacitado en el desarrollo de tableros GIS, 
como la capitán Vanesa Pia del Ejército Argenti-
no, y también teníamos muchos operadores con 
escasa experiencia previa. Y con la capacitación 
y apoyo de Aeroterra, entre marzo y junio se armó 
la fase de desarrollo de carga de la información y 
la simulación de amenazas”, describe el secreta-
rio del Comando Operacional de las FFAA.

Y agrega que ya trabajan en la planificación del 
uso de la plataforma, específicamente en el 
diseño de otros dos tableros, vinculados con las 
bases antárticas y con las misiones de paz. 

“Queremos hacer un relevamiento de las bases 
antárticas, contemplando la demanda, monito-
reo de las unidades navales, los medios de la 
fuerza aérea y el stock de las bases. Y otro dash-
board para el monitoreo de las misiones de paz. 
Como contamos con personal desplegado en 
República Centroafricana, Chipre, Pakistán, 
Colombia, Sahara Oriental y próximamente en el 
Líbano, con ArcGIS Survey123 buscamos tener 
reporte de novedades, cargadas desde el 
celular”, puntualiza López Meyer. 

Cabe consignar que para asistencia durante 
emergencias ya cuentan con un tablero de 
control elaborado con ArcGIS, para el monito-
reo, simulación, análisis predictivo y trabajo en 
simultáneo -mediante el uso compartido de la 
plataforma-. “Por ejemplo, se ha diseñado un 
tablero de incendios forestales que superponen 
focos de calor, imágenes de sectores que ya se 
han quemado y la incidencia del viento. Esto 
posibilita un análisis predictivo de la dirección 
que tomará el fuego y qué previsiones de apoyo 
hay que tener, aunque desde la fuerza no tenga-
mos responsabilidad de combate de incendios 
forestales”, añade. 

Otros usos de la plataforma 
ArcGIS en las Fuerzas Armadas
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